Услуги, связанные с достижением целей 

управления многоквартирным домом

- Заключение договоров с законными пользователями помещений на оказание услуг по управлению и эксплуатации многоквартирным жилым домом и придомовой территории в момент заселения законных пользователей, осуществление начислений, сбора платежей за содержание и ремонт общего имущества многоквартирного дома, за коммунальные услуги с момента заключения договоров на оказание услуг по управлению и эксплуатации с законными пользователями помещений;

- Заключение с организациями коммунального комплекса договоров на снабжение коммунальными ресурсами, обеспечивающих предоставление коммунальных услуг Заказчику, в объемах и с качеством, предусмотренными договором управления;

- Круглосуточное аварийно-диспетчерское обслуживание МКД, устранение аварий, а также выполнение заявок Заказчика в сроки, установленные законодательством и договором управления;

- Обеспечение предоставления коммунальных услуг в соответствии с обязательными требованиями, установленными Правилами предоставления коммунальных услуг гражданам;

- Организация работ по устранению причин аварийных ситуаций, приводящих к порче имущества Заказчика;

- Организация работ по содержанию, текущему и капитальному ремонту общедомового имущества;

- Осуществление учета, ведение и хранение технической документации на многоквартирные дома, составление бухгалтерской и прочей отчетности, связанной с оказанием услуг по договору управления;

- Организационная и консультационная помощь в проведении общих собраний собственников помещений дома. 

- Начисление, сбор и учет платежей за содержание и ремонт помещений дома, коммунальные услуги, предоставленные собственникам и пользователям помещений в доме расчетно-платежных документов. 

- Взыскание задолженности с собственников и пользователей по оплате за услуги по содержанию и ремонту помещений дома, коммунальные услуги. 

- Рассмотрение предложений, заявок и жалоб Заказчика, ведение их учета, принятие мер, необходимых для устранения указанных в них недостатков в установленные сроки, ведение учета устранения указанных недостатков.

